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Agenda

» Organisatorisches
» Vorgehensmodelle
» Aufgabe 3: Ergebnisse der Projektleiter der Teams 1 - 6
» Scrum (Wiederholung + Erganzungen)
= Workshop: User Stories (MVP) = Tasks
= Aufgabe 4

» Zertifizierungen im Projektmanagement

Gastvortrag Frau Golly (SFT) ,,Business Planning“ am 15. Mai, 10:00 Uhr
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Aktualisierter Terminplan

Tag Zeitraum Inhalt Anmerkungen
Montags, ab 20.04.2020 . i
bis einschlieBlich 12:15 - 15:45 Uhr Vorlesung UE;IWS:II(::;:hlzzl;osgaL::er;‘
20.07.2020 P
Einweisung der WS-
15.04.2020 09:30 - 16:30 Uhr | Design Thinking Workshop Teilnehmer
am 14.04.2020
17.04.2020 11:00 - 12:00 Uhr Technischer Test flr alle
Vorlesungsteilnehmer
15.05.2020 10:00 Uhr: Gastvortrag Frau Golly (SFT) ,,Business Planning”
01.06.2020 Keine Vorlesung
20.07.2020* 12:30 - 16:00 Uhr Projektiade 2020 il
Abschlussveranstaltung
27.07.2020* 12:00 - 13:20 Uhr Klausur zur Vorlesung Dauer: 80 Minuten
27.07.2020* 16:00 - 17:00 Uhr Klausur: Hochschul- Optionale Teilnahme

Zertifikat "Modernes PM"

Dauer: 60 Minuten

*) Anderungen moglich
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Terminplan der Vortrage

11.05.
Anz_ahl 04.05. + 18.05.25.05.08.06.15.06.22.06.29.06.06.07.13.07/.20.07.
Mitglieder

15.05.
1 5 X X X X XX
2 7 X X X X X X XX
3 6 X X X X X XX
4 6 X X X X X XX
5 7 X X X X X X XX
6 5 X X X X XX
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VORGEHENSMODELLE
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Vorgehensmodelle im Projektmanagement

Definition: Vorgehensmodelle sind systematische und koordinierte

Vorgehensweisen flr die Abwicklung eines Projektes

J‘\/—‘-/Der rote Faden durch den Projektlebensweg

Nutzen

Standardisierung

Klarheit und Transparenz beim Vorgehen

Erleichterung der Projektarbeit

hohere Qualitat der Projektergebnisse

,Best Practices-Vorgehensweise” fur bestimmte Branchen etc.

Julius-Maximilians-
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Bausteine von Vorgehensmodellen

» Phasenmodell mit Meilensteinen und Meilensteinergebnissen
> D2 D2 D2 D> D2 D
4 4 ¢ 4 ¢ 4 ¢

» Projektprozesse (Aktivitaten)

» Methoden und Werkzeuge

» Dokumente
(wie z.B. Checklisten, Dokumentationsvorlagen, Plane, Templates)

» Rollenkonzept: Rollen und Rollenbeschreibungen

Nicht jedes Vorgehensmodell muss notwendigerweise alle Bausteine enthalten
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Vorgehensmodelle im Uberblick

Vorgehensmodelle

WelY)

Traditionelle Agile Hybride

=2 Sequenzielle m Planbasierte

Nebenlaufige

(parallele) Kanban

Agile

Bl Wiederholende

etc. == Gemischte

(iterative)
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Traditionelle Vorgehensmodelle

Gemeinsame Eigenschaft traditioneller VGM: Es wird ein Plan erstellt.
Mit der korrekten Umsetzung des Plans wird das Projektziel erreicht

» Sequenzielle Vorgehensmodelle
= Projekt wird in Phasen strukturiert, die nacheinander ablaufen

= Vertreter: Wasserfallmodell, Stage-Gate-Modell, V-Modell,
V-Modell XT

» Nebenlaufige (parallele) Vorgehensmodelle

= Projektphasen uUberlappen sich,
um durch parallele Bearbeitung Zeit zu sparen

= Vertreter: Simultaneous Engineering
» Wiederholende (iterative) Vorgehensmodelle

= Phasen werden mehrfach durchlaufen:
Projektergebnis wird schrittweise erarbeitet

= Vertreter: Inkrementelles Vorgehensmodell, Spiralmodell

Julius-Maximilians-
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Sequenzielle VGM: Wasserfallmodell

Streng lineare Vorgehensweise mit in sich abgeschlossenen Phasen
Jede Projektphase hat einen Start- und Endpunkt und definierte Ergebnisse

rAnforderung‘
. Analyse
.  Entwurf ¢
- R ¢
Test
» Die Phasen werden sequentiell durchlaufen i T"a“SferY

» RuUckspringe in die unmittelbar zuriickliegende Phase
sind madglich, z.B. bei Projektdnderungen

= Meilensteine € am Phasenende
= Qualitatssicherung durch geordnete Phasenubergange: Liegen alle Ergebnisse vor?

Starken Schwachen
+ sehr einfaches Modell - ineffizient bei sich &ndernden oder
E + wenig Management-Aufwand unvollstandigen Anforderungen
W! + nachvollziehbare Planung und Kontrolle - ungeeignet fur Projekte mit hohen Risiken



Sequenzielle VGM: Stage-Gate Modell (Quality-Gate-Modell)

Wasserfallmodell mit erhohten qualitatssichernden Elementen ¢ Quality Gates

2

Anforderung H ‘

?_}:::: Analyse ‘
T Entwurf s 4

' _| Implemen-
tierung ‘

Test

Transfer

= Stages sind die Phasen
= Gates ¢ sind die Tore, die am Phasenende zu durchschreiten sind
Ist alles in ausreichender Qualitat da?

Gremium pruft an den Gates, ob

eﬁ‘\)\\" Freigabe der nachsten Phase
definierte Kriterien, z.B. Vorliegen von <
Ergebnissen (Zwischenprodukte, Nichy Keine Freigabe: Nacharbeiten

Dokumente u.a.) in einer bestimmten Sty > Verzoégerungen
I ot Qualitat vorliegen ggf. Stopp des Projektes




Sequenzielle VGM: Phasenmodell der Baubranche

HOAI (Honorarordnung ftr Architekten und Ingenieure): 9 Leistungsphasen

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Grund- \Vor- Ent- Geneh- Ausfuih- M Vorberei Mitwir- Objekt- Objekt-
lagener- planung wurfs- migungs- rungs- tung der B kung bei i Uberwa- betreuung
mittlung planung planung planung | Vergabe B Vergabe chung und Doku.

Der Abschluss der Leistungsphasen stellen nattrliche Quality Gates dar
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Sequenzielle VGM: V-Modell

Weiterentwicklung des Wasserfallmodells mit verstarktem Fokus auf Qualitat

Yy - Y

Kundenwunsch | Validierung
(Lastenheft) < Abnahmetest
ay A
Systemspezifikation | Verifizierung
(Pflichtenheft) |- SN
L
S Verifizierung
%% 'f@/ ‘ Systemdesign Integrationstest
%%
%
0% Komponenten- VAVl Komponenten-
0% design 0 test
Implementierung
v
+ sehr gut nachvollzienbare Planung und Kontrolle - sehr hoher Aufwand bei Anderung
+ hohe Qualitat der Dokumentation von Anforderungen

Einsatz fur Branchen mit hohem Sicherheitsbedirfnis - zu aufwandig fur kleine Projekte



Sequenzielle VGM: V-Modell XT v A

Das V-Modell XT (Vorgehensmodell “Extreme Tailoring”) ist der etablierte
und haufig geforderte Standard fir die System- und Softwareentwicklung
in der Offentlichen Verwaltung in Deutschland

s
s\ o\ VR \momeen \ L\ \ Lol | ot [ LA | ot
Legende
o— IR
| o | e
AG/AN-Schnitstele o
VW “'.vmumvmmm .» vamww

Beschreibung (500 Seiten): http://ftp.tu-clausthal.de/publ/institute/informatik/v-modell-xt/Releases/2.0/V-Modell-XT-Gesamt.pdf
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http://ftp.tu-clausthal.de/pub/institute/informatik/v-modell-xt/Releases/2.0/V-Modell-XT-Gesamt.pdf

Nebenlaufige VGM: Simultaneous Engineering:

Reine sequentielle Reihenfolge

Anforderung Analyse Entwurf Implementierung Test Transfer
Simultaneous Engineering: Teil-parallele Reihenfolge
Anforderung
Analyse
Entwurf
Implementierung .
Test
Transfer

Zeitgewinn
< >

Starken Schwéachen

+ Zeitgewinn durch — Risiko von Mehraufwand bei spateren Anderungen
Parallelisierung — Fachbereichs-ubergreifende Zusammenarbeit

Julius-Maximili.e.ms- erforder“Ch
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Wiederholende VGM: Inkrementelles VGM

Projektprodukt wird in Inkrementen 3. Inkrement
phase

(Software-Versionen) entwickelt —
. 2. Inkrement
Inkrement := Teilmenge
R Anforderungs-
von Anforderungen, die hase m
realisiert werden Analyse- inplmen
1. Inkrement phase phase

Anforderungs- Test-
phase phase

Analyse- b le i Ergebnis

tierungs-
> 3. Inkrement

phase phase

= Priorisierung der Kunden-

anforderungen; die hochst- iy B
priorisierten Anforderungen werden e Ergebnis
In den ersten Inkrementen realisiert o IR 2. Inkrement

= Systemfunktionalitat ist friher
ve rfu g bal’ Ergebnis inkreme.ntelle
= Geringeres Risiko flir Scheitern 1. Inkrement Bearbeitung

des Gesamtprojekts
Quelle: [1], S. 44
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Wiederholende VGM: Spiral-Modell (nach Boehm)

Bekanntestes wiederholendes Vorgehensmodell

» Jede Spirale stellt einen
iterativen Zyklus durch
dieselben Schritte dar

= Die Ziele fir jeden
Zyklus werden aus den
Ergebnissen des letzten
Zyklus abgeleitet

+ strukturierter Umgang mit
unscharfen Anforderungen

+ schrittweise Detalllierung
des Projektgegenstandes

- Risiko des Mehraufwands
bei spateren Anderungen

- ungeeignet fur kleine und
mittlere Projekte

Julius-Maximilians-
UNIVERSITAT
WURZBURG

‘ Kosten

1. Zieldefinition

Anforderungen
planen

2. Risikoidentifizierung,
-analyse und -minimierung

Verfeinerung/

\_

Entwicklungs-
planung

Test-
planung

4. Planung des
nachsten Zyklus
Projekt

/ Projekt

startet | anforder-

)

Freigabe/
Abnahme

abgeschlossen

Professionelles Projektmanagement in der Praxis

ungen

Test

- Konkretisierung
der Losung

finales
Design

Umsetzung

Integration

3. Entwicklung und Test

In Anlehnung an [1], S. 45
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Agile Vorgehensmodelle

Agile Werte Agile VGM Agile
und Prinzipien (Methoden) Praktiken
4 ) 4 ) 4 )
S Product Backlog,
- crum, Story Points,
Agiles Kanban -
Manifest: ’ Planning Poker,
XP, DevOps Time Boxing,
4 Werte Lean PM, Kanban Board,
12 Prinzipier ean Startup, || o eaor
Design Thinking WiP ’
\- y, \_ J - J

]ulius-Maximili.a.ns-
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Agiles Vorgehen im Vergleich zu traditionellem

Traditionell

Definition Planung Implementierung g Abschluss

Ag 1 Néachste
Iteration?
Definition Planung Implementierung *<> g Abschluss

Julius-Maximili.ans-
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Prinzip der kleinen Pyramide

Traditionelles
Projektmanagement

Ziel Plan Ergebnis

Agiles
Projektmanagement

Ziel Ergebnis

Quelle: Philipp Meyerbroker: Das Prinzip der kleinen Pyramide
Projekt Magazin 10/2010
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Ausblick: VGM II

» Weitere agile VGM
= Kanban
» |Lean Projektmanagement
= DevOps
= XP (Extreme Programming)
* Design Thinking
» Modelle zur Auswahl eines Vorgehensmodells
= Stacey-Matrix
» Boehm und Turner
= Cynefin-Framework
» Tailoring (maRgeschneiderte Vorgehensmodelle konfigurieren)

» Hybride Vorgehensmodelle

= Planbasierte hybride VGM (Beispiel: integrierte Anwendung aus Stage-
Gate-Modell und V-Modell.

» Agile hybride VGM (Beispiel: ScrumBan)
UN = Gemischte hybride VGM (Beispiel: Water-Scrum-Fall)




Aufgabe 3: Social Innovators Challenge

Sie wollen mit lIhrem Team am ,Social Innovators Challenge”
https://www.uni-wuerzburqg.de/sft/gruendungsberatung/veranstaltungen/social-

innovators-challenge/ (bzw. einen anderen Startup-Wettbewerb) teilnehmen.

1. Erstellen Sie ein Ideenpapier SIC-Team_Xx.docx
gemal Teilnahmebedingungen

2. Erstellen Sie eine Prasentation A3-Team_ X.pptX
mit den wichtigsten Daten des Ideenpapiers

Upload der beiden Dateien auf WueCampus2 bis 09.05.2020 / 23:55

Prasentation am 11.05.2020 durch alle aktuellen Projektleiter
Dauer: 5 -7 Minuten

}ulius-Maximili.e.ms-
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https://www.uni-wuerzburg.de/sft/gruendungsberatung/veranstaltungen/social-innovators-challenge/

Wie geht es weiter?

15.05.2020, 10:00 Uhr

» Gastvortrag von Frau Tanja Golly (SFT): Business Planning
» Elevator-Pitches max. 2 Minuten der aktuellen Projektleiter
» Besprechung der Ideen

bis 19.05.2020, 23:55 Uhr
» ldeenpapiere optimieren und hochladen auf WueCampus

bis 22.05.2020

» Einreichung der Ideenpapiere bis 22.05.2020 per E-Mail an Frau Golly
tanja.golly@uni-wuerzburg.de

Ggf. Einladung zur Phase 2

Julius-Maximili.zzns-
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Unser Weg zum MVP

uuuuuuuuuu s o .
Projektdesign (mit Project Canvas) MVP Entwurf (tiber LSU / Story Map)
— — (N W N
e - ﬂ[ O BT 0 mve

= == Y | 9= &5 £
m.:::" - — — o g @ )
e 20042020 N Necelssity Flow: The ord'ecr) i?\.fv%igfw?usercarries out the activities

Erstellung des MVP (mit Scrum)

—

Sprint
Planning
Meeting

(o

fl

Sprint

backlog
Sprint
Retrospektive
Product ] -
backlog Sprint Review

Julius-Maximilians-
UNIVERSITAT
WURZBURG

D messoeve 0

Produkt-
Inkrement
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Gedrange = Enge Zusammenarbeit im Team

SCRUM: WIEDERHOLUNG
- UND ERGANZUNG
E‘Z;gﬁ ﬁ'l(Aj' Professionelles Projektmanagement in der Praxis 26 E




Uberblick: Scrum

3 Rollen 5 Ereignisse (Events, Meetings)

= Product Owner 0
= Scrum Master
= Entwicklungsteam

3 Artefakte
= Product Backlog

Sprint
— Sprint Planning Meeting
— Daily Scrums Meeting
— Sprint Review Meeting
— Sprint Retrospektive Meeting

= Sprint Backlog 5 Werte
" Inkrement = Selbstverpflichtung
Transparenz der Artefakte " Mut
= Definition of Done = Fokus
= Offenheit
» Respekt

]ulius-Maximili.a.ns-
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3 Rollen in Scrum

Scrum Team

Product Owner (Einzelperson): A

verantwortlich dafir, dass die betriebswirtschaftlich

richtigen Dinge gemacht werden y
X

Scrum Master (Einzelperson):
sorgt fur einen reibungslosen Scrum Prozess

J
)
Entwicklungsteam:
erledigt die Arbeiten in Selbstorganisation )

Weitere Rollen im Umfeld:

= Management des Auftragnehmers
= Kunde (Auftraggeber)

= Anwender/User

Julius-Maximili.zzns-
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Product Backlog

Produkt-
Konzept

Produkt-Vision Product Backlog

Product Backlog: Priorisierte Liste, die alle Funktionalitaten und
Eigenschaften umfasst, die das Produkt enthalten soll

= Jeder Eintrag sollte wertvoll fur die Anwender des Produktes
oder den Kunden sein

= Eintragungen mit der hdchsten Prioritat werden als erste
Im Sprint umgesetzt

» Vor Beginn jedes Sprints findet eine neue Priorisierung statt

* Product Backlog entwickelt sich mit dem Produkt und
dessen Einsatz weiter

= \erantwortlich: Product Owner

Julius-Maximilians-
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Formulierung von User Stories

sl |Ndependent

» Unabhangig voneinander

sm Negotiable

* VVerhandelbar

=1 \/aluable

* Wertvoll fir den Kunden

= EStimatable

* Aufwand und Kosten sind schatzbar

e Small

INVEST — PRINZIP

=3 Testable

» Testbar

]ulius-Maximili.ans-
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Priorisierung von User Stories

MuSCow - Prinzip
= Must have — zwingend notwendige User Story

» Should have — wichtige User Story, aber ohne sie ist der
Projektgegenstand verwendbar

= Could have — User Story wird nur implementiert, falls noch
gentgend Zeit und Geld vorhanden ist

= Won't have — dient der Abgrenzung, indem spezifiziert wird,
was nicht implementiert wird

Prio 2 Should have

Prio 3 Could have

Julius-Maximili.ans-
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Scrum Prozess: Sprint Planung und Sprint Backlog

N (\
(-

ldee
Vision

Sprint
Planning
Meeting

e %
h

backloo

Product
backlog
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Sprint Review




Schatzungen mit Story Points

» Scrum kennt keine Aufwandsschatzung von User Stories in Personen-
tagen

» Die GrofRe der User Stories wird geschatzt. Diese ist ein Mal? fir die
Komplexitat einer User Story. Ihre Mal3einheit ist Story Point.

= Hat eine User Story doppelt so viele Story Points wie eine andere
User Story, so hat sie die doppelte Komplexitat

P Bei der Schatzung der Grof3e einer User Story werden alle Aufgaben
(Implementierung, Test, Dokumentation) mit einbezogen

» Vorgehen

= Eine mittelgrof3e User Story wird als Basisgrol3e gewahit

» Die Grol3en der anderen Stories werden in Relation dazu gesetzt
» Vorteile

= Schnellere Schatzung, da unabhangig von konkreten Aufwanden

= Komplexitat und GrofRenverhaltnisse der Features im Projekt
werden sichtbar

]ulius-Maximili.a.ns-
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Schatzung der Backlog Items mit Planungspoker (1/2)

= Die Grol3e der User Stories (Backlog Items) werden vom Team
geschatzt

» Jede User Story erhalt Story Points, die die relative Grofse (Funktions-
umfang und Komplexitat) im Vergleich zu den anderen widerspiegelt

—> Story Points sind relative Vergleichsgrof3en der einzelnen Backlog
ltems untereinander — keine absoluten Schatzgrolien, wie Personentage

= Planning Poker Karten

Kartenwerte:

0,%,1,2,3,5,8, 13, 20, 40, 100,

? steht fur unsicher und

Kaffeetasse steht fur Pause erwinscht

Julius-Maximili.ans-
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Schéatzung der Backlog Items mit Planungspoker (2/2)

Vorgehen

6.

Jedes Team Mitglied erhalt einen Satz von 13 Poker Karten

Das Team identifiziert eine mittelgro3e Referenz-Story und bewertet
diese mit 5 Story Points

Product Owner erlautert eine Story

Jedes Teammitglied schatzt die Grol3e flr diese Story im Vergleich
zur Referenzstory und legt eine entsprechende Karte verdeckt auf
den Tisch (z.B. etwa 4 x so grol3 - ,20%)

Alle Karten werden aufgedeckt und verglichen

Stimmen diese nicht tberein, so begrinden die Tellnehmer mit
der hochsten und der niedrigsten Karte ihre Bewertungen

Ggf. gibt es weitere Schatz- und Diskussionsrunden —
bis Konsens vorliegt

Weiter mit 1. — bis alle Backlog Items geschatzt sind

]ulius-Maximili.a.ns-
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Planning Poker — online

1. Jedes Teammitglied schatzt
die Grole fur die Story im
Vergleich zur Referenzstory
und halt die entsprechende
Karte mit der Ruckseite ins Bild.

2. Wenn alle fertig sind, drehen
alle auf Kommando diese
Karten um und zeigen ihre Werte.

3. Weiteres Vorgehen wie in der Prasenzversion

Professionelles Projektmanagement in der Praxis

RZBURG




Planning Poker — online-Tool

d bl I N M NI ,, — 'y d % | B A RN, SR R ES RS - AL NP S S ¢
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https://tools.wmflabs.org/hatjitsu/

Beispiel: Product Backlog mit priorisieren Items und Story Points

Product Backlog Items:| Must Have

US1 Birger kann Anliegen bei Stadt einreichen
US2 Biirger kann BiirgerBot an Logo identifizieren

US3 Mitarbeiter erhalt kategorisierte Anliegen

Product Backlog ltems: | Should Have 4 Story

Points

US5 Mitarb
US8 Biirger wird per Poster iber Kontakiméglichkeit informiert

USé Mitarb

US9 Birger kann Anliegen per WhatsApp ibermitteln

US7 Birger
US10 Biirger kann Bilder zum Anliegen ibermitteln

mwmm Product Backlog Items:
US11 Mitarbeiter

Story
Points

US12 Mitarbeiter erhalt Namen des Birgers

US13 Biirger kann Anliegen per Facebook iibermitteln

US14 Birger kann Status seines Gbermittelten Anliegens abfragen

US15 Biirger kann Anliegen teilen und "liken" |

Julius-Maximilians- US16 Mitarbeiter kann Karte mit Anliegen anzeigen lassen

UNIVERSITAT ouelle:
WURZBURG P:Jo?eit. ,BiirgerBot*, $S2019 Anreizsystem zur Birgerbeteiligung nutzen 4 | E




Sprint Planning: Stories = Tasks

1. Auswahl der Eintrage aus 2. Ableiten der erforderlichen Tasks
dem Product Backlog, um (Umsetzungsplan)
Sprint-Ziel zu erreichen

Product Backlog / Sprint Backlog \

B US1 Task 1.1)| Task 1.2’ Task 1.3’ Task 1.4’
\\ Task 2.1]| Task 2.2’ Task 2.3’ Task 2.4’
A\ Us 2
Task 2.5] | Task 2.6’
\ Us 3 Task 3.1|| Task 3.2’ Task 3.3’

. /

= User Stories sollten ca. 1 bis 20 Tasks umfassen.
= Jeder Task sollte in ca. 4 his 16 Stunden abzuarbeiten sein.
- Eine User Story sollte in ca. 0,5 bis 10 Tagen abzuarbeiten sein.

Julius-Maximilians-
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Beispiel: User Stories in Tasks zerlegen

US1 Birger kann Anliegen bei Stadt einreichen
Als Biirge US4 Birger kann Standort zum Anliegen iibermitteln 13

Kommunil

Anliegen
AIS Mifarb e 1 ~a s YAZw 1 oo 1 & P | 1 . e 1

SEL e US5 Mitarbeiter kann Anliegen im Ticketsystem einsehen

préaziser b

20

Als Mitarbeiter der Stadt Wiirzburg méchte ich die von den Biirgern
erfassten Anliegen in unserem vorhandenen Ticketsystem einsehen und
Task 1.3 R bearbeiten kénnen, damit meine Arbeit effizienter wird.

g Task 4.1 Ex
laselia Task 4.2
Task 1.5

Task 4.3 D
Task 4.4 Lo

Julius-Maximilians-
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Task 5.1 Einrichten der Mail-Schnittstelle

Quelle: Projekt ,BurgerBot“, SS2019




Workshop: User Stories des MVP in Tasks zerlegen

Wahlen Sie die beiden wichtigsten User Story Ihres MVP aus

und zerlegen Sie diese In alle Tasks, die erforderlich sind, damit die Story
technisch umgesetzt ist

Start: Uhr Ende: Uhr (Dauer: 15 Minuten)

Julius-Maximilians-
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Sprint

Planning>> Entwicklung >>ReVieW>>sE§IZ§/-e >
>

maximal 4 Wochen

P Alle Sprints innerhalb eines Entwicklungsvorhabens sollten die gleiche
Dauer haben (max. 1 Monat; tblich auch 1-, 2-, 3- oder 4-Wochen)

» Der neue Sprint startet sofort nach Abschluss des vorherigen Sprints
» Sprint-Inhalte

= Sprint Planning

= Daily Scrums

* Entwicklungsarbeit

= Sprint Review

= Sprint Retrospektive
» Jeder Sprint hat ein Ziel, was gebaut werden soll,

einen Entwurf und einen flexiblen Plan, der die Umsetzung, die Arbeit
und das resultierende Produktinkrement in die richtige Richtung lenkt

]ulius-Maximili.szns-
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Status der Erledigung der Tasks wird auf einem
Task Board oder mit einem Tool (z.B. Trello) visualisiert

To Do In Process To Verify Done
Sprint
Backlog J onene I In Arbeit I Im Test I Erledigt I
User Task Task Tf_szk Tf.s7k Tfik
Storv 1 1.3 1.4 _
Task Task
User Task Task Task Task
Story 2 2.3 2.4 2.1 22
Fehler- Task Task Task
behebu F.3 F.2 F.1

Mitarbeiter des Entwicklungsteams greifen sich selbstandig Tasks und starten mit der Bearbeitung
Jeder hat stets den aktuellen Uberblick Giber den Fortschritt im Sprint

Julius-Maximilians-
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Professionelles Projektmanagement in der Praxis

iz



Restliche Arbeit wird im Burndown Chart visualisiert

Aufbau

» X-Achse beschreibt Zeitverlauf (in Arbeitstagen)
» y-Achse die geschéatzten Story Points der (noch) nicht erledigten Tasks

Story Points Burndown Chart

40

Motivation

= Fortschrittwird  * T &
transparent 30 Bt
... A B - ===« |dealverlauf
= Erreichungdes = .
Sprint-Ziels - “E
abschatzbar
15 - e
as  EEEE I I S S . aw
N B EEEENENES .
ui B | | N
1 2 3 4 6 7 9

5
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Story Points

Julius-Maximilians-
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Burndown Chart — als Kurve

_______ idealer Verlauf

tatsachlicher Verlauf

Professionelles Projektmanagement in der Praxis

10




Grundregel: Keine Anderungen wahrend eines Sprints!

Anderungswiinsche sind Tabu

Entwicklung

= Anderungs- und Zusatzwiinsche werden wahrend des Sprints vom
Product Owner gesammelt und dem Product Backlog zugefluhrt

= Sie kdnnen erst beim nachsten Sprint — falls entsprechend priorisiert —
Berucksichtigung finden

= Wahrend eines Sprints kann der Anforderungsumfang auf Basis

neuer Erkenntnisse zwischen Product Owner und Entwicklungsteam
neu ausgehandelt werden.

Dabei darf der Qualitatsanspruch nicht geschmalert werden.

Julius-Maximili.ans-
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Sprint Abbruch (eher untblich)

» Nur der Product Owner hat die Berechtigung fir einen vorzeitigen
Abbruch eines Sprints

» Mdgliche Abbruch-Griinde
= Sprint-Ziel wird obsolet, z.B. durch Anderungen im Wettbewerb

» |n der Regel sollte ein Sprint dann abgebrochen werden, wenn die

Fortfhrung unter den gegenwartigen Umstanden keinen Sinn mehr
macht.

P Aktivitaten bei Sprint Abbruch

= Alle bereits abgeschlossenen und "Done" Product-Backlog-Eintrage
werden begutachtet

= Wenn ein Tell der Arbeit potenziell auslieferbar ist, wird sie vom
Product Owner meistens abgenommen

= Alle unvollstandigen Product-Backlog-Eintrage werden neu
geschatzt und wieder in das Product Backlog aufgenommen

]ulius-Maximili.a.ns-
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Scrum Ereignis: Daily Scrum

Ziel: Austausch Uber Projektfortschritt und Hindernisse

Regeln:
= taglich (Time Box: 15 Minuten)
= stets zur gleichen Zeit und am gleichen Ort
= im Stehen
« Scrum Master moderiert

Jeder beantwortet folgende drei Fragen:

« Was habe ich zur Erreichung des Sprint-Ziels seit dem letzten Daily
gemacht?

=  Welche Arbeiten werde ich heute erledigen, um dem Entwicklungsteam
bei der Erreichung des Sprint-Ziels zu helfen ?

= Welche Hindernisse stehen mir oder dem Entwicklungsteam im Weg?

. . HJQHJ
Teilnehmer: 24
g
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Der Scrum Prozess:

Produkt Inkrement

N ( N
(g )-
g 3
ldee
Vision Sprint
Planning
Meetlng
E
Sprint —
backlog
Retrospektive Inkrement
Product / . . >
backlog \ Sprint Review
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Produkt Inkrement

» Das Inkrement ist das Ergebnis aus allen in einem Sprint
fertiggestellten Product-Backlog-Eintragen und dem Resultat der
Inkremente aller friheren Sprints.

» Am Ende eines Sprints muss das neue Inkrement fertig ['Done"] sein;
das heildt es muss in einem verwendbaren Zustand sein und die
Definition of Done des Teams erfullen.

» Das Inkrement ist ein Schritt in Richtung einer Vision oder eines Ziels.

» Es muss auch dann im einsatzfahigen Zustand sein, wenn der Product
Owner es aktuell noch gar nicht ausliefern will.

‘:} THIS SIDE UF “}
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Der Scrum Prozess: Sprint Review und Retrospective

\ ‘-
©)-
&

ldee
Vision

Product
backlog

Sprint
Planning
Meetlng

WW

Sprint
backlog

&
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Sprint Produkt-
Retrospektive Inkrement

Julius-Maximilians-
UNJIVERSITAT
WURZBURG

Sprint Review

< Ereignisse >

Artefakte




Sprint-Review Meeting

Sprint-Review Meeting: Ergebnisvorstellung und -abnahme

Team prasentiert die neuen Funktionalitaten des Sprints
Time Box: max. 4 Stunden bei 4-Wochen-Sprint
Keine Folien!

Produkt Owner / Anwender: begutachten und entscheiden,
welche der Funktionalitaten abgenommen werden

Unvollstandige Features werden nicht abgenommen, kehren
zurlck ins Product Backlog und werden neu priorisiert

Weitere
_ 24 gg Stake-
Teilnehmer: 2.2 holder

prasentiert moderiert nimmt ab
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Sprint-Review Meeting

: Ablauf

Meeting-

Meeting-Verlauf

Meeting-
Nachbereitungen

Vorbereitungen
Scrum Master
notiert, welche

& Features

vollstandig realisiert
wurden

Team bereitet
dazu eine
Demon-
stration vor. Nur
vollstandig realisierte
Features durfen
gezeigt werden

" AL

~

Lo AN
P m
Lo And G

A Team demon-
L striert die

vollstandigen
und getesteten
Features

= Product Owner
akzeptiert
oder verwirft

die Ergebnisse

Nicht abgenommene
Tasks / User Stories
kehren ins Product
Backlog zuriick

E ? SR L

s ABRd G

Scrum Master und
Team ermitteln die
Lvelocity“ des Sprints

Product Owner und
Team aktualisieren den
Product Backlog und
bereiten nachstes Sprint-
Planning-Meeting vor

Julius-Maximilians-
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Velocity (Entwicklungsgeschwindigkeit)

» Velocity = Anzahl der Story Points der fertigen und abgenommenen
Stories des vorangegangenen Sprints

» Velocity: dynamischer Wert
» Typische Velocity Entwicklung:

85 SP 75 SP 90 SP 120 SP 110 SP 120 SP
» Durchschnitt: 100 SP (Sprint 1-6); Durchschnitt: 110 (Sprint 3-6)

» Nutzen der Velocity
= Nachster Sprint: Einschatzung einer angemessene Anzahl an Story
Points
» Gesamt-Entwicklungsdauer des Produktes: Hochrechnung

» Beispiel zur Hochrechnung
— Sprintdauer: 2 Wochen; Velocity 60; Product Backlog: 195 SP
- Geschatzte Entwicklungsdauer: 8 Wochen (mit 4 Sprints)

]ulius-Maximili.a.ns-
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Sprint Retrospektive (Retro): Interne Nachbetrachtung

P Ziel: Verbesserung des Arbeitsprozesses fiir Folge-Sprints

» Findet jeweils am Ende eines Sprints und vor dem nachsten Sprint
Planning statt — Time Box von max. 3 Stunden bei 1-monatigem Sprint

P Inhalte: Konstruktiv-kritische Nachbetrachtung, wie der vergangene
Sprint in Bezug auf die beteiligten Personen, Zusammenarbeit
Beziehungen, Prozesse und Werkzeuge verlief

= \Was sollten wir neu probieren? (Start)
= \Was sollte verbessert werden? (stopp)
= Was hat gut funktioniert? (Continue)

P SM erstellt eine Liste mit den priorisierten Verbesserungsmafl3nahmen
(Impediment Backlog) und kiimmert sich um deren Umsetzung

gé s & N
-~
e 1 =
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Sprint Retrospektive: So nicht!

R eTRoSPEKTIVE

g 3

i
@z

fie \oUD
L4

-P
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Formate fur Retrospektiven

» Wie fuhrt man spannende Retrospektiven durch?
- Verschiedene Formate verwenden!

» Retromat: weit Giber 100 verschiedene Formate fiir Retrospektiven
= https://retromat.org/en/?id=84-126-41-99-83
— Start — Stopp — Continue

— |like — I wish ‘uKE Q@

| WISH &

o
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https://retromat.org/en/?id=84-126-41-99-83

Definition of ,,Done* (DoD)

» DoD beschreibt die Abnahmekriterien fir die Backlog Items
» DoD schafft Transparenz

» Alle Teammitglieder und Stakeholder entwickeln ein
gemeinsames Verstandnis, wann eine Arbeit erledigt (,Done®)
ISt
» Aktuelles DoD gilt fir den aktuellen Sprint und wird bei der
Retrospektive Uberprift und ggf. weiterentwickelt

P Jedes Inkrement ist additiv zu allen fritheren Inkrementen und
grandlich getestet, um sicher zu stellen, dass alle Inkremente
gemeinsam funktionieren

]ulius-Maximili.a.ns-
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Time-Boxing und Scrum Ereignisse (Events)

= Alle Ereignisse haben einen festen Zeitrahmen [Time Box],

» Vorteil: Meetings konzentrieren sich aufs Wesentliche, beginnen und
enden punktlich

= Scrum Master kiimmert sich um die Einhaltung der Zeitlimits

Sprint 1 Monat Alle Sprints innerhalb eines Projektes
sollten die gleiche Dauer haben

Sprint Planning 8 h bei Fur ktrzere Sprints wird in der Regel
1-monatigem Sprint ein kirzerer Zeitrahmen veranschlagt

Daily Scrum 15 Minuten Taglich

Sprint Review 4 h bei Fur kirzere Sprints wird in der Regel
1-monatigem Sprint ein kirzerer Zeitrahmen veranschlagt

Sprint 3 h bei

Retrospective 1-monatigem Sprint
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5 Scrum-Werte

Selbst- Man macht nicht nur seine
verpflichtung Arbeit, sondern ist engagiert

Mut Arbeit an schwierigen
Problemen

Fokussierung auf die Ziele
Scrum Werte des Sprints und des Teams

Offenheit Offenheit e_rt')ffnet

neue Optionen

Gegenseitiger Respekt als

Respeid fahige Individuen
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AUFGABE 4

Julius-Maximilians-
UNIVERSITAT
WURZBURG

Professionelles Projektmanagement in der Praxis



Aufgabe 4: Product Backlog und Sprint Planning

Formulieren Sie alle User-Anforderungen des MVP als User-Stories
Erstellen Sie ein Product Backlog lIhres Projektes
Priorisieren Sie die Backlog Items nach dem MuSCo Prinzip

Schéatzen Sie die GrolRe (Komplexitat) aller Backlog Items in
Story Points

5. Leiten Sie aus allen MVP-User Stories die zu deren Erledigung
notwendigen Tasks ab

6. Reflektieren Sie Ergebnisse und Prozesse

W NP

Erstellen Sie eine Prasentation mit den Ergebnissen von 1. - 6.
Upload auf WueCampus2 bis 16.05.2020 / 23:55: A4-Team_Xx-Scrum.pptx

Prasentation am 18.05.2020 durch die aktuellen PL der Teams 2 und 5
Dauer: 8 — 10 Minuten
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Feedback

3  Mentimeter
Was mochte ich an der Vorlesung?
Wiederholung scrum Préasentationen der Teams Wiederholung und Vertiefung
s N if
Wiederholung des Stoffs sehr Fallbeispiele Team-Prasentationen haben
ausfuhrlich L ) reibungslos funktioniert
i Wiederholung von scrum und ausblick, welche ‘
teilbereiche wir in den nachsten wochen noch weiter
Klare Zeitangaben, gute Struktur, Riciiie) ) | Vergleich zu den nicht-agilen
(Scrum-)Wiederholung, Verfahren
Kombination: Wiederholung und Prasentationen waren im zeitl. { Motivierte Teamleads ]
Neues (scrum) Tipps Rahmen und alle gut

ldeenpapierKombination:
Wiederholung und Neues
(scrum) Tipps Ideenpapier

Julius-Maximili.ans-
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Feedback

. - . i IVientimeter

Was wiinsche ich mir?

[ Mehr Gruppenarbeiten ] Mehr Wiederholungssequenzen Pausenléange = 30 Minuten
Informationen zur bestmaoglichen Angaben zur Klausur. Ansonsten Scrum anwenden, weil auf
Klausurvorbereitung weiter so! theoretischer Ebene ist doch

L ) | vieles noch unklar
[ Weiterhin Wiederholungen ] Ndéchstes mal wirklich den |
zeitlichen Rahmen einhalten Einhaltung der angegebenen
. ) | Vorlesungszeit
Infos zum Zertifikat —> bis wann Ausfuhrliches teambezogenes Weniger verschiedene, sich
Anmeldung etc.? Feedback zum Ideenpapier dhnelnde Beispiele; Breakout-
Nutzung; Besprechung bzgl.
Klausurinhalt;
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